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ACTA N° 

ACTA DE APERTURA DE BUZÒN , ORGANIZACIÒN 

BENEFACTORA ASOBEN A LAS FAMILIAS Y TALENTO HUMANO 

CONVENIO 7627 DEL JARDIN INFANTIL CONFINANCIADO DIURNO 

LA FLORIDA 

 

 
FECHA: 31 marzo  Bogotá, 

 
HORA: 4:00 PM 

 
LUGAR: Jardin infantil la florida 

TEMA: Apertura Buzon 

ASISTENTES: Coordinadora, Padres de familia, Vigilante, auxiliar de aseo, 
Profesional a cargo Auxiliar sala materna 

 
ORDEN DEL DÍA: 

● Saludo De Bienvenida 

● Apertura del buzon 

● Entrega de Peticiones, sugerencias , felicitaciones a los padres de 

familia 

● Lectura de las peticiones 

● Despedida 
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DESARROLLO:
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El día lunes 31 marzo  2025 siendo las 4:00 se llevó a cabo la apertura del 

buzón de sugerencias, quejas y felicitaciones, con la participación de los 

siguientes miembros de la comunidad educativa: 

• Padres de familia 

• Coordinadora de la unidad 

• Docente encargada 

• Auxiliar de caminadores 

● Auxiliar de Aseo 
 

 
La actividad tuvo como objetivo principal comenzar a darle respuesta a las 

diversas peticiones, quejas, reclamos y sugerencias presentadas por la 

comunidad del jardín infantil Cofinanciado La Florida. Durante la jornada, 

se socializaron las acciones que se llevarán a cabo para mejorar la calidad 

del servicio brindado a los niños y la atención al talento humano. 

 

 
Asimismo, se acordó que el próximo 04  de abril, en la jornada liberada, se 

realizará una socialización con el talento humano, para informarles sobre 

las acciones derivadas de este proceso Sin más puntos que tratar, se dio 

por concluida la actividad 

 
 
 

 
Anexos: fotos y firmas 

Elaboró: Profesional en atenciòn a primera infancia Erika Daniela 

Roncancio Guio, Ana Obando
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